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Installation von Bentley Microstation 2025 & Troubleshooting 
(von Mag. Günther Artner nach einer Vorlage von Mag. Claudia Mark mit Unterstützung von Mag. Thomas Haider) 

 
Führe bitte die Anleitung Schritt für Schritt durch! Es kann sein, dass einzelne Arbeitsschritte 

unter Umständen schon in der Schule durchgeführt worden sind bzw. nur für die andere 
Jahrgangsstufe relevant sind. 

 
1a) Nur für Schüler:innen der 7. Klasse: Erstellen eines Studentenprofils 

 
ÖƯne auf Deinem Internetbrowser die Website   
 
https://www.bentley.com/education/ 

 
 
 
 
 
Wähle rechts oben Log In. Wähle abschließend die Option Noch kein Konto? Jetzt registrieren. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gib im Fenster E-Mail-Adresse Deine  
Schul-E-Mailadresse an. Wichtig ist, dass diese 
als Endung unserer Schuldomaine besitzt. Diese 
sollte von Bentley auf die Whitelist gesetzt worden 
sein. 
 
Fülle alle Daten im Registrierungsformular aus, 
wähle ein Passwort und wähle Konto erstellen. 
 
Wähle bei Land Österreich aus – die Schullizenz 
für Microstation gilt nur in Österreich! 
 
Nachdem Du auf Konto erstellen gedrückt hast, 
erhälst Du auf Deiner Schul-E-Mailadresse eine E-Mail mit einem Verifizierungscode zur 
Bestätigung Deines Accounts.  
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1b) Evt. für Schüler:innen der 8. Klasse: Alte Microstation-Version deinstallieren 
 

Hinweis: Es ist wichtig, diese Anleitung genau durchzuführen, damit ältere Versionen von 
Microstation (v.a. Microstation CONNECT Edition) vollständig von Deinem Computer 

deinstalliert werden. 
 
Klicke unter Windows auf Start – Einstellungen und rufe den Abschnitt Apps auf: 
 
 
 
 
Scrolle nach unten, bis Du den Eintrag Microstation 
CONNECT Edition bzw. Microstation 2024 findest. 
Wähle bei den drei Punkten die Option Deinstallieren 
aus, bestätige und warte bis der Prozess beendet ist. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Deinstalliere ebenfalls den CONNECTION Client! 
 
Lösche im Verzeichnis C:\Programme\Bentley\Microstation CONNECT Edition den Ordner 
„Microstation“ ! Dies ist notwendig, um „Programmreste“ der alten Version zu löschen! 
 
Anbei ein Video, welches genau die restfreie Deinstallation alter Microstationen beschreibt: 
https://www.youtube.com/watch?v=Bincz0obiG0 
 
Für IT-Admins: https://www.youtube.com/watch?v=rP2nRZ57VOg (Deployment Image) 
 

2) Aktualisiere bzw. Überprüfe Dein Bentley Studentenprofil 
 
ÖƯne die Website  https://www.bentley.com/education/ und melde Dich via Button Login 
an. 
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Nun wird Dein Profil angezeigt. Durch Scrollen mit dem Mausrad kannst Du alle Daten einsehen. 
Via Zahnrad kannst Du Deine Einstellungen ändern. Folgende Eintragungen sind wesentlich:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ergänze hier alle benötigten Daten für Dein Bentley Education-Profil. Gib insbesondere an: 
 
Bei Country: Austria  
.: 
Bei University Name: Schulname (School)  
Info für Lehrer: falls Schulname nicht bekannt kontaktiere bitte tabin.tariq@bentley.com ! 
 
Bei Kind of Education: Student 
 
Bestätige Deine Eingabe mit Update Profile. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn alles korrekt eingegeben worden ist, solltest 
Du hier das Ablaufdatum Deiner akademischen  
Lizenz einsehen können. 
 
 
Info für Lehrer: Falls dies nicht angezeigt wird,  
kontaktiere bitte tabin.tariq@bentley.com! 
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3) Download der Installationsdatei 
 
Du kannst eine aktuelle Version von Microstation herunterladen, indem Du Dich mit Deinem 
funktionierenden Bentley-Schul-Account auf der Website 
https://www.bentley.com/education/ anmeldest (siehe Punkt 2 dieser Anleitung). 
 
Klicke auf im obigen Band auf Software. 
 
 
 
 
Scrolle nun mit dem Mausrad die Website nach unten, bis Du die untenstehende Ansicht siehst. 
Klicke bei Software for die Option Students & Educators an.  
Klicke anschließend auf Install bei Microstation. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Standardmäßig sollte die neueste Version, als Sprache Deutsch und als Produkttyp Installer 
ausgewählt sein. Je nach Wunsch kannst Du diese Optionen entsprechend abändern. Vergiss 
nicht, abschließend auf Zuweisen zu klicken! Klicke anschließend auf Herunterladen. 
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4) Installation von Bentley Microstation 2025 
 
Achtung: Bei der Installation von Bentley Microstation 2025 werden mehrere Gigabyte an Daten 

heruntergeladen. Verwende daher für den Download am besten eine möglichst schnelle und 
nicht getaktete Datenverbindung (z.B.: LAN, WLAN mit unbeschränktem Datenvolumen). 

 
Nachdem Du die Setup-Datei von Microstation heruntergeladen hast, kannst Du diese via 
Doppelklick starten. Folge dabei den Anweisungen des Installationsprogrammes! 
 

   
 

       
 
Um die Installation fertig zu stellen, muss Dein Computer neu gestartet werden. 
Wähle eine der beiden Optionen Später neu starten bzw. Jetzt neu starten aus. 
 
Nach dem Neustart funktioniert Microstation ordnungsgemäß. 
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5) Anmelden am CONNECTION Client 
 
Du findest den CONNECTION Client als Icon 
am Desktop bzw. rechts unten in der 
Taskleiste bei den aktiven Prozessen.  
 
Standardmäßig wird der CONNECTION Client 
bei jedem Start des Computers aufgerufen. 
 
 
 
!! Wichtig: Spätestens nach Anmeldung am CONNECTION Client sollten die 
Lizenzbedingungen akzeptiert werden !! 
 
Um Microstation nutzen zu können, musst Du Dich mit Deiner Schul-E-Mailadresse samt 
Passwort am CONNECTION Client anmelden. Nach erfolgter Anmeldung könnte dann 
Microstation immer bis zu sieben Tage oƯline genutzt werden.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Das grüne Häkchen zeigt an, dass Du Dich korrekt angemeldet hast und Microstation nutzen 
kannst. 
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6) Überprüfen Deines Lizenzstatus 
 
Wichtig: Du musst vorher mindestens einmal das 
Programm Microstation aufgerufen haben! 
 
Klicke mit der linken Maustaste auf das Icon des 
CONNECTION Clients in der Taskleiste. Wähle 
anschließend die Option Lizenztool. 
 
 
Nun erscheint das Fenster Bentley Lizenzmanager.  
Wenn alles geklappt hat, sollte bei Microstation unter der Rubrik Lizenztyp Auszubildender 
stehen. Sollte dort Testversion aufscheinen, folge bitte den Anleitungen  
„Problemlösung Testversion.pdf“ bzw. „Problemlösung „Testversion abgelaufen.pdf“. 
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7) Troubleshooting: 14-tägige Testversion bzw. Lizenzablauf 
 
Falls Deine akademische Bentley-Lizenz noch nicht aktualisiert 
wurde, erhältst Du beim Start von Bentley Microstation ein 
Fenster mit der Information, dass Deine Account nur eine 14-
tägige Testberechtigung hat. 
 
Dies kann auch passieren, wenn Du mit älteren Microstation-
Versionen (CONNECT Edition) arbeiten möchtest, deren Lizenzen 
noch „kommerziell“ waren. 
 
Soferne Du Microstation 2025 (und somit eine aktuelle Version 
des CONNECTION Clients) auf Deinem Computer installiert hast, 
kannst Du dieses Problem folgendermaßen umgehen: 
 
Um Deine akademische Lizenz zu aktualisieren, starte 
mit Hilfe des CONNECTION Clients den Lizenz-Manager.  
 
Klicke hierzu mit der linken Maustaste auf das Icon des 
CONNECTION Clients in der Taskleiste. Wähle 
anschließend die Option Lizenztool. 
 
 
 
Nun erscheint wieder das Fenster Bentley Lizenzmanager. Bei Microstation ist dann unter der 
Rubrik Lizenztyp die Option Testversion zu sehen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wähle nun Funktionen – Aktivierungsassistent. 
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Klicke nun auf mindestens ein Produkt aktivieren und anschließend auf Nächster. Klicke dann 
wieder auf Nächster. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Jetzt sollte Deine akademische Lizenz von 
Microstation 2025 aktualisiert worden sein.  
 
Klicke auf Schließen. 
 
Es kann vorkommen, dass ein abgelaufenes 
erst nach Mitternacht wieder aktiviert wird. 
Sei daher geduldig wenn es nicht sofort 
klappt. Ein Ab- und wieder Anmelden am 
CONNECTION Client schaƯt oft auch Abhilfe. 
 

 
Weitere Hinweise:  
 
 
a) Stand 1.9. 2025: Unsere Ansprechperson für Lizenzfragen bei Microstation ist 

Hr. Sankalp Sarkar ( sankalp.sarkar@bentley.com ) bzw.  
Hr. Tabin Tariq ( tabin.tariq@bentley.com – meldet sich zeitnah!) 

 
b) Sollte auch die 14-tägige Testversion abgelaufen sein, kannst Du 

auf die gleiche Art und Weise Deine akademische Lizenz 
aktualisieren. 
 

c) Falls die Aktivierung bei einer abgelaufenen Testlizenz nicht 
klappen sollte, kann dieser Zeitraum durch das Erstellen eines 14-
tägigen Testaccounts überbrückt werden. 
 
Erstelle hierzu mit einer beliebigen (neu erstellten) E-Mailadresse 
einen Bentleyaccount, wie unter Punkt 1a) dieser Anleitung 
beschrieben worden ist. Wenn die @-Endung nicht mit unserer 
Schuldomaine übereinstimmen, wird dieser Account als  
14-tägiger Testaccount geführt. Melde Dich dann mit diesem 
Account am CONNECTION Client an (alten Account vorher 
abmelden).  
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d) Du kannst den Aktivierungsassistenten auch direkt in Microstation aufrufen.  
Klicke hierzu auf Datei – Funktionen – Lizenzverwaltung 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Jetzt öƯnet sich der Bentley Lizenzmanager! 
 
 
e) Aktualisiere bzw. überprüfe Dein Profil auf https://www.bentley.com/education/ (siehe Punkt 

2 dieser Anleitung). 
 
 
f) Falls die Testversion abgelaufen ist, kann auch das 

Durchführen der Integritätsprüfung im CONNECTION Client 
helfen (siehe Bild rechts): 
 
Wähle anschließend Integritätprüfung durchführen, um die 
Integrität Deiner License checken zu lassen. 

 
 


